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ManyNET: Tajékoztatoé az Altalanos Szerzoédési Feltételekben
tortént valtozasokrol

Kedves ManyNET el6fizetok!

Szolgaltatasi teriiletiink és szolgaltatasi kapacitdsunk névelése sziikségessé tette az Altalanos
Szerz6dési Feltételeink modositasat.

A valtozasokat az alabbiakban foglaljuk dssze. A 2. 6. és 10. pontokban a megvaltoztatott
illetve betoldott széveget koz6ljik, a 19. pont pedig teljes egészében Uj.

2. Az Altalanos szerzédési feltételek targya és hatalya

A vallalkozés terileti hatalya Many, Bicske, Csabdi, Zsédmbék, Szarliget, Szar, Ujbarok, Obarok, és ezen telepiilések 10
km-es vonzaskorzete.

6. A szolgaltatasok mindségi célértékei, a minéségi célértékek
értelmezése és teljesiilésiik mérésének modszere

Minéségi mutato Mindéségi mutato neve, Célérték Minimalérték
azonositoja mértékegysége
A garantalt (dtlagosan elvarhato) le- csomagtdl fiiggbéen csomagtdl fiiggbéen
és feltdltési sebesség le [kbit/s]/ fel 512/64, 768/96 256/32, 384/48
11 [kbit/s]

10. Az elé6fizet6i szolgaltatas korlatozasanak, igy klilondsen az
El6fizetd altal inditott vagy az El6fizetonél végzédtetett
forgalom korlatozasanak, az elo6fizet6i szolgaltatas minéségi
vagy mas jellemzéi csokkentésének az esetei és feltételei

d) El6fizeté megsérti a 19. pontban megfogalmazott Internet-hasznalati iranyelveket.

19. Az Internet-hasznalat iranyelvei

Ennek a pontnak az a célja, hogy ismertesse a jacsa.NET altalanos szolgaltatasi irdnyelveit, Internet szolgaltatasanak
alapelveit.

A szolgaltatasi iranyelvek kidolgozasaban a kovetkezd szempontokat tartottuk szem el6tt:
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*  Megbizhatd szolgaltatds nyljtédsa minden lGgyfeliink szamara.
* Mind a sajat, mind a masok rendszere és haldzata biztonsdganak és bizalmas jellegének biztositadsa.

e Az Internet er6forrasainak védelme, azok felelés hasznalatanak batoritasa és elémozditasa, az Internet
szolgaltatas hasznalhatdsaganak és értékének csokkenését okozd, kedvszegd tevékenységek
megakadalyozasa.

e Az Internet, mint a gondolatok szabad kifejezésének, az informacié szabad cseréjének helyt adé csatorna
védelme.

* Az egyéni felhasznaldkhoz kapcsol6dé informacidk és tevékenységek bizalmassaganak és biztonsdganak
megGbrzése.

*  Medfelelés a hatdlyos torvényi rendelkezéseknek, jogszabalyoknak.
*  Felel6sségteljes, megbizhaté szolgaltatdi jo hirneviink megbrzése.
A jacsa.NET ugyfelei szamara minden Internet szolgaltatashoz szabad hozzaférést kivan nyujtani. Noha a jacsa.NET

szilardan elkotelezte magat a szélasszabadsag mellett, bizonyos tevékenységek hatranyosak mind a jacsa.NET, mind
az Internet szamara, igy nem engedhet6 meg, hogy ezek a szdlasszabadsag alruhajat magukra 6ltve jelenjenek meg.

A jacsa.NET és az Internet er6forrasai végesek. Ha csak egy felhasznald is visszaél ezekkel az eréforrasokkal, ezzel
akar az egész kozbosségre negativ hatast gyakorolhat.

Nem figyeljuk meg a felhasznalok tevékenységét, kivéve a rendszer és a vonalak kihasznaltsagat felméré méréseket,
de az Internet kdzosség jo allampolgarait tdmogatjuk, és Iépéseket teszlink, ha tudomasunkra jut szolgaltatasunk
nem megfelel6 hasznalata.

Amennyiben egy felhasznal6 tevékenysége megsérti a jacsa.NET szolgaltatasi iranyelveit, fenntartjuk magunknak a
jogot a szolgaltatas korlatozasara. A nem helyénvalé viselkedéssel kapcsolatban el6fizetGinket tajékoztatjuk, és
felhivjuk Oket ilyen jellegl tevékenységik megszintetésére.

A jacsa.NET halozatanak és szervereinek hasznalatat illetéen az alabbi irdnyelvek érvényesek:

Altalanosan:

* Nem szabad az Internetet semmilyen térvényt, szabalyozast, szabvanyt, nemzetkdzi egyezményt sérté
modon hasznalni.

* Nem szabad semmilyen olyan halézat, szerver, web lap, adatbdzis vagy Internet szolgaltaté szabalyait
vagy szolgaltatdsi irdnyelveit megsérteni, melyet On a jacsa.NET halézatan keresztil ér el.

. Nem szabad az Internetet becsmérlés, ragalmazas, tisztességtelen, csalard, tragar, tdmadé vagy
megtévesztd tevékenység céljabol hasznalni.
* Nem szabad fenyegetni, zaklatni, sértegetni vagy megfélemliteni masokat.

* Nem szabad szétrombolni, illetve gyengiteni barmely szamitégép-haldzat biztonsagat, mas felhasznald
jogosultsagat jogosulatlanul hasznaini.

* Nem szabad meggétolni mas felhasznalét abban, hogy hasznélja és élvezze a jacsa.NET altal nyGjtott
szolgaltatasokat.

. Nem szabad kal6z szoftverek atvitele.
Az E-mail hasznalata soran:

* Nem szabad a jacsa.NET haldzatat vagy szervereit nagy terjedelmd vagy nagy mennyiségl levelek,
illetve kéretlen kereskedelmi lzenetek (egyuttesen ,spam”) kildésére hasznalni. Ilyenek minGsllhetnek
tébbek kozt a kereskedelmi reklamok, tajékoztatd bejelentések, karitativ kérések, alairasgylijtések és
politikai vagy vallasi répiratok. Hasonlo tartalmu Gzeneteket csak akkor szabad kildeni, ha valaki ezeket
kifejezetten igényli.

* Tilos a jacsa.NET haldzatat vagy szervereit kéretlen, nagy mennyiségd, illetve kereskedelmi elektronikus
levelekre vald valaszok begy(jtésére hasznalni.
*  Tilos hamisitani, megvaltoztatni vagy eltavolitani az elektronikus levél fejlécét.

* Nem szabad szamos kopiat kildeni azonos vagy nagyon hasonlé levelekbél. Ugyancsak tilos igen hosszu
lizenetek vagy fajlok kiildése egy cimzettnek a levelez§ szerver, illetve a felhasznaléi hozzaférés
megbénitdsa szandékaval (,mail bombing”).
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* Nem szabad kildeni, illetve tovabbitani ,hélabda” levelezést (chain letters), vagy hasonl6 lizeneteket,
figgetlendl attél, hogy ezekben folyamodnak-e pénzért, illetve egyéb értékért, vagy sem valamint
figgetlendl attél, hogy a cimzettek kivannak-e vagy sem ilyen leveleket kapni.

* A jacsa.NET hélézatat és szervereit nem szabad olyan mas Internet szolgaltatétdl kuldott levelekre vald
vélaszok fogaddsara hasznalni, mely levelek megsértik a jelen Szolgaltatasi irdnyelveket vagy a masik
Internet szolgdltatd szolgaltatasi irdnyelveit.

* Tilos szamitdgépes virusok szandékos terjesztése vagy a terjesztéssel valo fenyegetés.

A biztonsag terén

* A szerz6dd fél felel6s barmilyen, a jacsa.NET halézataval vagy szervereivel val6 visszaélésért, amelyet a
jacsa.NET éltal nyUjtott szolgéltatdsok keretében kdvetnek el, még akkor is, ha ezt az elitélendd
tevékenységet nem a szerz6d6 fél sajat maga, hanem annak baratja, valamelyik csalddtagja, vendége
vagy alkalmazottja koveti el. Ennek kdvetkeztében, a szerz6d6 félnek kell Iépéseket tennie annak
érdekében, hogy illetéktelenek ne tudjék haszndlni az Internet hozzaférését.

* Nem szabad a jacsa.NET altal nyujtott szolgaltatasokat mas halézatok vagy szerverek biztonsaganak
feltorésére vagy ennek megkisérlésére, illetve ezekhez vald jogosulatlan hozzaférés céljabdl hasznaini.

*  Tilos kisérletet tenni arra, hogy egy masik felhasznalot, szamitégépet vagy haldézatot zavarjunk a
szolgaltatas igénybevételében, illetve szolgaltatds nyujtdsaban (DoS - azaz Denial of Service -
tdmadasok). Ez toébbek kozt vonatkozik a haldzatok ,eldrasztdsara” (,flooding”), egy halézat vagy
szolgaltatas tulterhelésére tett szandékos kisérletre, valamint egy szamitégép 6sszeomlasztasara
(,crash”) tett kisérletre.

e Tilos nem engedélyezett hozzaférés (vagy hozzaférés megkisérlése) valamely haldzathoz, beleértve a
jacsa.NET halozati infrastruktlrajat és maganhaldzatat is.

e Tilos nem engedélyezett hozzaférés (vagy hozzaférés megkisérlése) olyan informacidohoz, melyet masnak
szantak.

Azon felhaszndldk ellen, akik rendszerek, halézatok biztonsagat sértik meg, blintetéjogi vagy polgari per indithatd. A
jacsa.NET folyamatosan és teljes koérlen egyutt fog m(ikédni a mas rendszerek, vagy halézatok biztonsagi
rendszerének megsértése miatt inditott vizsgalatban, nyomozasban. Ez magéba foglalja a blintldézési hatésagokkal
valé egylttm(ikédést is a feltételezett blincselekmények kivizsgalasaban.

Halozati kapacitas igénybevétele
A jacsa.NET Internet szolgdltatasa osztott eréforrasokra épil. Ezeknek az eréforrasoknak a tulzott (indokolatlan
mérték() igénybevétele vagy ezekkel val6 visszaélés a tobbi felhasznalé szédmara negativ hatast valthat ki. A haldzati

eréforrdsokkal val6 visszaélések leronthatjdk a halézat teljesitményét és a jelen szabalyzat elveibe ttkéznek. Az ilyen
visszaélés a szolgdltatas felfliggesztését, illetve megsziintetését eredményezheti.

Az el6zo 19. és 20. pont Uj sorszama 20. és 21. lett.

Az (j ASZF hatdlyba Iépésének idSpontja: 2006. majus 18.

Many, 2006. aprilis 18. Mandli Janos
jacsa.NET Bt.
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